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李锁强：服务业经济稳中向好 现代服务业势头强劲

　　一季度，各地区各部门坚决贯彻落实党中央、国务院决策部署，坚持稳中求进工作总基调，大力推进现代化产业体系建设，促进消费稳定增长，

服务业经济实现良好开局，新动能新优势加快形成，消费市场活力不断释放，市场预期持续向好，服务业在国民经济中分量更加突出，继续发挥对经

济增长“压舱石”作用。

 

　　一、服务业经济稳中向好

 

　　服务业“压舱石”作用突出。初步核算，一季度，服务业增加值174915亿元，同比增长5.0%。服务业增加值占国内生产总值比重为59.0%，比上

年同期高0.4个百分点，对国民经济增长的贡献率为55.7%，拉动国内生产总值增长2.9个百分点。3月份，服务业生产指数同比增长5.0%。

 

　　企业生产经营稳定向好。1—2月份，规模以上服务业企业营业收入同比增长12.0%，比上年全年加快3.7个百分点，利润总额同比增长12.5%，其

中，信息传输、软件和信息技术服务业，交通运输、仓储和邮政业利润总额增速较快。服务业吸纳就业能力继续增强。

 

　　服务贸易快速增长。1—2月份，我国服务贸易进出口总额11910.7亿元，同比增长22.8%。知识密集型服务贸易增长较快，进出口同比增长

14.2%，其中出口同比增长13.4%，进口同比增长15.4%，知识产权使用费、个人文化和娱乐服务增长较快。

 

　　二、现代服务业引领发展
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　　现代服务业保持强劲发展势头。一季度，信息传输、软件和信息技术服务业，租赁和商务服务业，金融业增加值同比分别增长13.7%、10.8%和

5.2%，共拉动服务业增加值增长2.7个百分点，比上年同期提高0.3个百分点。3月份，信息传输、软件和信息技术服务业，租赁和商务服务业，金融

业生产指数同比分别增长12.7%、8.2%和5.8%。

 

　　服务业新兴领域蓬勃发展。一季度，高技术服务业固定资产投资同比增长12.7%，高出全部固定资产投资8.2个百分点，其中电子商务服务固定资

产投资同比增长24.6%。1—2月份，规模以上高技术服务业、科技服务业企业营业收入同比分别增长13.8%和14.0%，分别快于全部规模以上服务业企

业1.8和2.0个百分点。

 

　　服务业融合化发展不断推进。人工智能等新技术广泛应用，信息技术赋能实体经济，传统产业升级、新兴产业壮大和未来产业培育统筹推进，产

业融合不断深化。1—2月份，规模以上供应链管理服务、互联网数据服务企业营业收入同比分别增长32.0%和39.7%。工业软件市场规模发展壮大，为

制造业数字化转型提供有力支撑。1—2月份，工业软件产品收入同比增长8.2%，占软件产品收入比重为10.3%。

 

　　三、消费潜能持续释放

 

　　消费结构升级持续推进。一季度，批发和零售业，住宿和餐饮业增加值同比分别增长6.0%和7.3%；社会消费品零售总额同比增长4.7%。服务消费

优化升级，商品消费规模扩大。服务零售额同比增长10.0%，商品零售额同比增长4.0%；全国居民人均服务性消费支出同比增长12.7%，占居民人均消

费支出比重为43.3%，比上年同期提高1.6个百分点。

 

　　数智化消费转型释放新潜力。消费新场景活力不断释放，新模式、新业态为经济发展注入新动能，线上线下消费深度融合。一季度，实物商品网

上零售额比上年增长11.6%，占社会消费品零售总额比重为23.3%。直播电商等新模式带动快递业务规模持续扩大。一季度，我国快递业务量预计同比

增长27.4%；3月份，中国快递发展指数同比增长24.2%。

 

　　创新供给彰显发展优势。文化底蕴增添文旅消费新活力，演出活动与旅游资源结合，品质化、个性化、多样化旅游文化品牌不断涌现。1—2月

份，规模以上旅行社及相关服务、文化活动服务、休闲观光活动企业营业收入同比分别增长69.6%、41.6%和12.3%。假日消费带动旅游服务业稳定发

展。春节假期，国内旅游出游人次、实现国内旅游收入同比分别增长34.3%和47.3%；春节档电影票房和观影人次均创同档期新高。

 

　　四、服务业景气回升向好

 

　　3月份，服务业商务活动指数为52.4%，比2月份上升1.4个百分点，服务业扩张步伐加快。其中，与企业生产密切相关的服务行业生产经营较为活

跃，邮政、电信广播电视及卫星传输服务、货币金融服务等行业商务活动指数位于60.0%以上高位景气区间，业务总量增长较快；批发、铁路运输、



租赁及商务服务等行业商务活动指数位于53.0%及以上，景气水平不同程度回升。从市场预期看，服务业业务活动预期指数为58.2%，持续位于较高景

气区间，多数服务业企业对未来市场发展保持乐观。

 

　　一季度，服务业经济稳中向好，但同时外部环境复杂多变，不稳定不确定因素增多，国内有效需求不足等问题仍然存在，服务业经济持续回升向

好基础还需稳固。下阶段，要推动中央经济工作会议和全国两会各项部署加快落地见效，进一步增强发展内生动力，激发经营主体活力，推动服务业

经济持续向好。

 

　　（作者系国家统计局服务业调查中心主任）

 

　　（原文链接：http://www.ce.cn/xwzx/gnsz/gdxw/202404/17/t20240417_38972429.shtml）
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